AGB

Flr die Kurse zum Download und die Live-Seminare von storials -die schreibweisen-,
Blanka Stipetic, Richard-Wagner-Str. 6, 97074 Wiirzburg, gelten folgende
(Teilnahme-) Bedingungen:

Registrierung

Zur Nutzung des Angebotes muss sich der Teilnehmer bei storials registrieren. storials
ist berechtigt eine Registrierung abzulehnen. Weiterhin behalt sich storials vor,
Teilnehmer, die fehlerhafte Adress- oder Abrechnungsdaten Ubermitteln, kurzfristig,
auch ohne Mitteilung, von der Nutzung des Angebotes auszuschlieBen (Sperrung).
Jede Bestellung/Buchung eines Angebotes erfolgt im Einverstandnis mit den
nachfolgenden Bedingungen.

Preise

Alle Preise in Euro. Sie enthalten die jeweils zur Zeit glltige, gesetzliche deutsche
Mehrwertsteuer. Alle Angebote sind freibleibend. Bei Grenzubertritt von durch storials
bezogene Ware ist eine Mehrwertsteuer-Rickvergitung nicht méglich.

1. Kurse zum Download

Bestellung und Lieferung
Nach erfolgreicher Registrierung mittels Online-Formular kann der gewilinschte Kurs

bestellt werden.

Der Versand erfolgt grundsatzlich gegen Rechnung (Vorkasse) an die angegebene (e-
Mail-) Adresse. Vorkasse-Lieferungen werden erst versandt, wenn der volle
geforderte/angekiindigte Vorkassenbetrag auf dem Konto von storials eingegangen
ist. Alle Kosten des Zahlungsverkehrs tragt der Kaufer/Teilnehmer, auch bei
Auslandsliberweisungen; z.B. dirfen Geldinstitut-Geblhren nicht storials belastet
werden.

Gewaéhrleistung und Haftung
Beanstandungen wegen offensichtlicher Mangel sind uns innerhalb 14 Tagen nach

Erhalt der Ware schriftliche (nicht telefonisch) anzuzeigen, ggf. zusammen mit den
zurickzusendenden Artikel. Bei verdeckten Mangeln gilt Entsprechendes ab
Erkennbarkeit des Mangels, spatestens innerhalb 6 Monaten nach Lieferung. Bei
fristgerechten, berechtigten und freigemachten Mangelriige-Ricksendungen erhalten
Sie Ersatz. Ist das nicht mdéglich, erstattet storials den Kaufpreis zurlick.

storials ist um die Richtigkeit der Ubermittelten Inhalte und Empfehlungen sowie um
Aufrechterhaltung der technischen Betriebsbereitschaft in vollem Umfang bemuht.
Eine Garantie kann nicht gegeben werden. Fur Schaden durch unzutreffende Inhalte
und Empfehlungen, technische Ausfélle oder sonstige Unzuldnglichkeiten
(insbesondere Virenbefall) wird eine Haftung ausgeschlossen. storials weist
ausdricklich darauf hin, dass die Prifung der Materialien auf Viren dem Nutzer
obliegt, wenngleich alle ausgehenden Materialien mit der zum jeweiligen Zeitpunkt
verfligbaren Virenerkennungssoftware Uberprift worden sind. Fur Leistungen Dritter,
die den Teilnehmern angeboten werden haftet storials nicht.



Schutzrechte

Jeder Teilnehmer hat das Recht, die im Rahmen der Kurse angebotenen Inhalte fir
seine personlichen Zwecke zu verwenden, auszudrucken oder als Dateien zu
speichern. Es dirfen keine Kopien der Unterlagen, entgeltlich oder unentgeltlich, an
Dritte weitergegeben werden. Die Kursunterlagen oder Kopien der Kursunterlagen
dirfen weder vermietet, verliehen oder in anderer Form Kopierrechte abgetreten
werden. Die von storials bereitgestellten Inhalte sind ausnahmslos urheberrechtlich
geschitzt. Die dadurch begriindeten Rechte, insbesondere die der Ubersetzung, des
Nachdrucks, der Entnahme von Abbildungen, der Funksendung, der Wiedergabe auf
fotomechanischem oder ahnlichem Weg und der Speicherung in
Datenverarbeitungsanlagen bleiben, auch bei nur auszugsweiser Verwertung,
vorbehalten. Die Vervielfaltigung zu gewerblichen Zwecken - auch auszugsweise - ist
untersagt. Die Teilnehmer am Angebot von storials erhalten weder Eigentum noch
Verwertungsrechte an den bereitgestellten Kursinhalten oder Programmen.

Ausschluss des Widerrufs und der Rickgabe
GemaB § 312d Abs. 4 Nr. 2 BGB (BUlrgerliches Gesetzbuch) ist das Widerrufs- und

RlUckgaberecht bei Fernabsatzvertrage flir Softwareprodukte ausgeschlossen.

Datenschutz

Gem. § 28, Abs. 1 BDSG (Bundesdatenschutzgesetz) verarbeitet und speichert storials
personenbezogene Daten soweit geschaftsnotwendig und zuldssig. Daten werden nicht
an Dritte weitergegeben.

Sonstiges
Es entstehen zusatzliche Kosten (Verbindungsentgelt) flr den Internet-Zugang

wahrend des Downloads der Kursunterlagen, die der Teilnehmer zu tragen hat.

2. Live-Seminare

Anmeldung
Die Anmeldung erfolgt Gber ein Online-Formular. Eine erfolgreiche Anmeldung wird

seitens storials per e-Mail bestatigt. Ist die begrenzte Teilnehmerzahl eines Seminars
bereits erreicht, wird der Teilnehmer auf eine Warteliste gesetzt. Hiertiber wird der
Teilnehmer in Kenntnis gesetzt.

Ist aufgrund der geringen Teilnehmerzahl eine wirtschaftliche Durchfihrung des
Seminars nicht realisierbar, so behalt sich storials das Recht vor, das Seminar
abzusagen. Ebenso kann aus wichtigem Grund - etwa Krankheit eines oder mehrerer
Tutoren - von einer weiteren Durchfihrung abgesehen werden. Die
Teilnehmergebihren werden in diesem Fall voll zurlickerstattet.

Preise

Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Anmeldung. Die Preise schlieBen etwaige
Seminarunterlagen sowie die Beratung durch den/die Tutoren ein. Die Seminargebihr
wird mit der Buchung fallig. Nach erfolgreichem Eingang auf das Konto von storials
und einer Prifung der Teilnehmerliste, wird eine verbindliche Teilnehmerbestatigung
per e-Mail versandt, auf Wunsch auch per Fax oder Brief.

Die beim Teilnehmer anfallenden Kosten fiir Anreise, Ubernachtung und Verpflegung
sind in den Preisen nicht enthalten und von den Seminarteilnehmern selbst zu tragen



und zu organisieren. Auf Anfrage kdnnen Adressen der jeweiligen Tourismusbehdrden
mitgeteilt werden.

Stornierung
Eine Stornierung eines gebuchten und bestatigten Seminars ist gegen eine

Bearbeitungsgebihr von Euro 50,00 bis zwei Wochen vor dem jeweiligen
Seminarbeginn mdglich. Bei Stornierungen bis zu einer Woche vor Beginn wird die
Halfte der Geblhr, danach die volle Gebuhr fallig, es sei denn, es wird ein
Ersatzteilnehmer gestellt. Zur Fristwahrung mussen Stornierungen schriftlich per Post
bei storials eingehen. Es gilt das Datum des Eingangs.

Anschrift:

storials -die schreibweisen-
Richard-Wagner-Str. 6
97074 Wiirzburg
Deutschland

Tutoreneinsatz

storials behalt sich das Recht vor, Ersatztutoren bei den Seminaren einzusetzen.
Anderungen des zeitlichen Ablaufs eines Seminars bleiben vorbehalten. Diesbeziigliche
Anderungen werden méglichst frithzeitig mitgeteilt.

Ausschluss

Stoért ein Teilnehmer nachhaltig den reibungslosen Ablauf eines Seminars bzw. den
Tutor bei der Auslibung seiner Tatigkeit oder andere Teilnehmer wahrend des
Seminars, so kann er auf Weisung des Tutors vom Seminar ausgeschlossen werden.
Alle Seminarteilnehmer sind daher aufgerufen, sich im Rahmen einer erfolgreichen
Seminardurchfihrung entsprechend zu verhalten. Ein Recht auf Rickvergltung der
ganzen oder Teile der Seminargebihren und aller anderen angefallenen Kosten
besteht nicht.

Schutzrechte

Jeder Teilnehmer hat das Recht, die im Rahmen der Seminare angebotenen Inhalte
flr seine personlichen Zwecke zu verwenden, fur sich auszudrucken oder als Dateien
zu speichern. Die Teilnehmer dirfen an Dritte keine Kopien der Unterlagen - sei es
entgeltlich oder unentgeltlich - weitergeben, vermieten, verleihen oder in anderer
Form Kopierrechte abtreten. Die von storials bereitgestellten Inhalte sind
urheberrechtlich geschitzt. Alle dadurch begriindeten Rechte, insbesondere das des
Nachdrucks, der Ubersetzung, der Wiedergabe auf fotomechanischen oder &hnlichen
Wegen, der Speicherung und Verarbeitung mit Hilfe der EDV oder ihrer Verbreitung in
Computernetzen bleiben - auch auszugsweise - storials vorbehalten. Die Teilnehmer
erhalten keinerlei Eigentum oder Verwertungsrechte an den bereitgestellten Inhalten.

3. VerstoB3 gegen diese Vereinbarungen

Im Falle eines VerstoBes gegen diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen -
insbesondere bei der Angabe falscher Personendaten in Kombination mit dem Bezug
kostenpflichtiger Materialien - erkennt der Teilnehmer die Verpflichtung zur
Begleichung der der storials entstandenen Schaden an. Dazu gehdrt neben den Kosten
der Materialien ebenfalls die Kosten, welche durch ein Ermitteln der realen Daten des



Teilnehmers, sowie durch einen Schutz des storials-Servers vor weiteren Schaden
durch denselben Teilnehmer entstanden sind.

4. Ahwendbares Recht, Erfiillungsort

Diese Vereinbarungen unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss des UN- Kaufrechts. Erfullungsort ist Wiirzburg. Gerichtsstand fur alle
Rechtsstreitigkeiten aus und im Zusammenhang mit dieser Vereinbarung ist, soweit
zulassig, Wirzburg.
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